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Erstellt von Peter Wolbert (ENGIE) and Merle Gormley (ENGIE) für ‘The Quickstartguide: Sustainabale Energy Measures on Business Parks’ (2016). 
Von Noortje Bonenkamp (TNO), Elin Svensson (CIT) und Vincent Kamphuis (TNO) ins Englische übersetzt und für das GEAR@SME Project (2022) angepasst. Deutsch übersetzt von Julie Silvestre (BEA).
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[bookmark: _Toc96694478][bookmark: _Toc103066863]1  Einleitung
[bookmark: _Hlk103084264]Die Wahl des Energiedienstleisters für eine nachhaltige Energiemaßnahme ist eine wichtige Entscheidung. Die Qualität des Produkts oder der Dienstleistung des Dienstleisters hat einen direkten Einfluss darauf, wie gut die Ziele des lokalen Energiekollektivs oder des einzelnen KMU erreicht werden können. Darüber hinaus beeinflusst die Arbeitsweise des Dienstleisters die Reputation des Vertrauenspartners (Trusted Partners), des Energieteams und der einzelnen Unternehmen. 
In diesem Beispiel wird gezeigt, welche Komponenten eine Angebotsanfrage enthalten sollte: 
· Grund und Zweck der Anfrage
· Leistungsbeschreibung
· Einreichung des Angebots
· Angebotsinhalt
Hinweis: Die nachstehenden Kriterien müssen für jedes angefragte Produkt oder jede angefragte Dienstleistung ggf. spezifiziert werden.


[bookmark: _Toc96694479][bookmark: _Toc103066864]2  Beispiel einer Angebotsanfrage
Sehr geehrte Damen und Herren, 
bitte senden Sie uns ein Angebot für <Dienstleistung/Produkt>. 
Grund und Zweck der Anfrage
Die Unternehmer <des Gewerbeparks ...> haben den Anspruch, den Standort nachhaltiger zu gestalten. Durch die Anwendung verschiedener Nachhaltigkeitsmaßnahmen tragen sie zur Reduzierung von CO2 bei und können ihre Energiekosten senken. Untersuchungen in diesem Bereich haben ergeben, dass <Name der Dienstleistung/ des Produkts> geeignet ist, einen Beitrag zur Verwirklichung dieses Ziels zu leisten. 
Kurze Beschreibung des Standorts und der Unternehmer. 
Leistungsbeschreibung

Beschreiben Sie hier Art, Anzahl/erwartetes Volumen und Inhalt der Ausschreibung (z.B. Solar, Wind, LED, Wärme). *

* [Weitere Informationen, die Sie hier angeben sollten, sind z.B.: 
· Leistungsanforderungen, Leistungsindikatoren
· Betriebsbedingungen (z. B. Dauer- oder Wechsellasten)
· Anforderungen an die Kompatibilität mit anderen Geräten/Systemen am Standort  
· Serviceanforderungen - wie kritisch, wie schnell der Service benötigt wird, z. B. im Falle einer Störung
· Gibt es einen Zeitplan, der einen letzten Tag für die Lieferung/Installation/Volllastbetrieb vorschreibt?
· Gibt es Einschränkungen bei der Installation - Verfügbarkeit von Platz, Auswirkungen auf den Betrieb, die Arbeitsumgebung usw.]

Wenn Sie uns kein Angebot zukommen lassen können, teilen Sie uns dies bitte so schnell wie möglich mit. 
Einreichung des Angebots
Bitte senden Sie das Angebot bis spätestens <xx/xx/20xx> an die folgende E-Mail-Adresse. Sollten Sie Fragen oder Anmerkungen haben, wenden Sie sich bitte an den Unterzeichner.
Herr / Frau <Name>, <Organisation>, <Funktion>, E-Mail: <E-Mail>

Angebotsinhalt
Das Angebot sollte auf die folgenden Themen eingehen: 
· Produktbeschreibung (Marke/Typ, Qualität, Lebensdauer, Montage/Installation, Garantie, Kontrolle, Energieverbrauch, Lebenszykluskosten, Leistung (z. B. Wirkungsgrade) und Wartung, ...) 
· Lieferzeit Produkt/Dienstleistung 
· Zeitplan 
· Preisangebot (insgesamt und aufgeteilt auf Produkt und Dienstleistung) 
· Abrechnungsmodalitäten 
· Geeignete Referenzen 

Wir freuen uns auf Ihr Angebot. 
Mit freundlichen Grüßen, 
<Name des Antragstellers>.
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